Pfipadové studie spolec¢nosti Four Peaks

Spolecnosti Four Peaks a LEIBINGER: remeslné pivovarnictvi a umeéni
kédovani

Spolecnost Four Peaks, ktera stoji v ¢ele femeslného pivovarnictvi v USA, je nejvétSim
pivovarem v Arizoné a od svého zalozeni v roce 1996 si ziskala vérné zakazniky.
Spolecnost, ktera se proslavila pivy jako Kilt Lifter a Wow Wheat, v roce 2016 prevzal
napojovy gigant Anheuser Busch. Spole¢nost Four Peaks tedy neni jen tviircem
uzasnych piv, je to moderni a vysoce efektivni podnik a osobou zodpovédnou za
zajisténi vysoké urovne kvality i kvantity je od roku 2018 Gary Fogg, vedouci vyroby.

VYZVA

Novy pfistup ke kédovani

Abyste si Ffemeslné pivo vychutnali co nejlépe, musite ho pit Eerstvé. Pivovar proto na
kazdou plechovku nebo lahev tiskne datum spotfeby, které zakazniky nabada, aby pivo
spotfebovali do 120 dnll od opusténi pivovaru. To pomaha zajistit kvalitu — ale také to
mUze zpUsobit bolest hlavy lidem, jako je Gary, protoze tisk data spotfeby muze byt
problematicky, pokud nemate spravné vybaveni. S tiskarnami LEIBINGER na kazdé
vyrobni lince si nyni Gary uziva bezproblémovy provoz, ale vzdy tomu tak nebylo.

Pred instalaci stroju LEIBINGER ¢asto dochazelo k problémm s kvalitou, protoze
tiskové hlavy tiskaren jinych vyrobct se ucpavaly. Kazdych 15 minut se kontrolovala
¢itelnost tisku. Pokud by datum expirace nebylo zcela Citelné, musela by se vyrobni
linka az na hodinu zastavit, zatimco by se &istila tiskova hlava.

A co hlfF, kdyz kazdou minutu sjede z linky 250 plechovek, mizZe se stat, Ze Gary bude
mit témer 4 000 chybné potiSténych piv. To znamena bud zbyte¢né dlouhé a namahavé
myti a opétovny potisk — nebo se pivo vyhodi.

A to se stavalo minimalné jednou tydné, nékdy dokonce i kazdy den.
RESENI

Naslouchani zkusenému hlasu

Gary se s timto problémem nesetkal poprvé a zahy se dozvédél, ze prechod na
LEIBINGER tento problém vyreSi. Gary zaCinal svou kariéru u jednoho z nejvétSich
vyrobcl napojll v zemi a vzpomina na podobné problémy s kédovacimi stroji: ,, Tiskli
jsme 24 hodin denné, 7 dni v tydnu a s kazdou jinou znackou tiskarny jsme méli
problémy. Vzdycky byla néktera mimo provoz, coz mélo velky vliv na nasi produktivitu.

Reseni tohoto problému pfislo od Tima Robinsona ze spoleénosti RMH Systems,

specialisty na kddovaci stroje, jehozZ rady a podpora se béhem Garyho kariéry ukazaly
jako neocenitelné. Tim nahradil vadny stroj strojem LEIBINGER, aby vyroba béZela dal.
Gary zacal davérovat LEIBINGER, Ze spolehlivé funguje tam, kde jiné znacky selhavaiji:



»Pokazdé, kdyz pfijel [Tim] na misto, nasadili jsme LEIBINGER a ten fungoval hned po
vybaleni z krabice."

V roce 2009, kdy nastoupil na novou pozici ve spole¢nosti Four Peaks, se Gary potykal
se stejnymi problémy se stejnym mixem vyrobcl — a okamzité je nahradil
spolehlivéjSimi tiskarnami LEIBINGER: ,,Kdyz jsme zacinali, méli jsme [jiné tiskarny] a
myslim, ze obé jsou vzadu v kontejneru na odpad. Myslim, Ze bych to neudélal ani

jednomu ze svych nepratel.”

Dopad na produktivitu se projevil okamzité. ,,Kdyz jsem zacinal, provadéli jsme Cisténi
minimalné kazdy tyden — nékdy i kazdy den. Ted uz to nemusime délat ani kazdy
mésic.“ Gary pfipousti, ze plan ¢isténi, ktery dodrzuji, je mozna dokonce zbytecny:
»Nékdy si myslim, ze Cistime hlavy jen tak pro zabavu.“

Vyhoda udrzitelnosti

Kromé Uspory éasu to mélo i dalsi vyhody. Cisténi tiskovych hlav vyZzaduje solvent, ktery
muUze mit Skodlivy dopad na Zivotni prostifedi. Pokud neni nutné tiskovou hlavu distit,
nepotrebujete tolik solventu — zlepSuje se tak dopad zafizeni na zivotni prostiedi a
zaroven se Setfi penize.

Gary také upozornuje na ekologickeé vyhody cartridgi/lahvicek LEIBINGER: ,,Jsou
navrzeny tak, aby se zcela vyprazdnily — takze zadny nebezpecny odpad. U jinych
cartridgi jsem musel zbytky solventu vypoustét do nadrze a kazdy meésic je nechat
odcerpat odborniky k fadné likvidaci. To vyzaduje ¢as a penize.*

Pokud nesnasite horko...

Pivovary mohou byt ru§na, horka a vlhka mista, coz nékterym tiskarnam ztézuje
kédovani — ale ne tiskdrnam LEIBINGER: ,,Vidéljsem, Ze stroje LEIBINGER pracuji

v v v

zafizenim, kde je vlhky, horky a $pinavy vzduch. Ale i tam fungoval dobfe.*

DalSi problém vznikl s kondenzaci na vnéjsi strané pfedplnénych lahvi. To znamenalo,
Ze jemné pigmentovany Zluty inkoust, ktery Gary pouzival, se odlupoval, misto aby
pfilnul k povrchu skla. Tim navrhl zménu na silné pigmentovany stfibrny inkoust, ktery
épe pfilnul. Poznamenal také, jak dulezita byla volba LEIBINGERu namisto
konkurenc¢nich kodéra: ,Jakmile tam jednou vlozite urcity inkoust, nékteré stroje ho
nechtéji ménit. Musite vymeénit trysky, piezooscilatory a nikdy bychom to
nedoporucovali. S tiskarnou LEIBINGER muzZete inkoust jednoduse vyplachnout a zacit
znovu s jinym inkoustem.“

VYSLEDEK

Zaméreni na kvalitu

Vztah mezi Garym a Timem je typickym pfikladem osobni a mistni podpory, kterou
partnerska sit spolec¢nosti LEIBINGER poskytuje zékaznikdim po celém svété.
Spolec¢nost LEIBINGER uzce spolupracuje s regionalnimi partnery, ktefi jsou nejen



znali, ale také velmi pohotovi a obvykle jsou schopni pfijet na misto v kratkém Case a
poradit v kazdé situaci.

Tim se také mysli, Ze spole€nost LEIBINGER ma jiny pfistup nez jini vyrobci kddovani:
»Z2da se, Ze ostatni vyrobci vzdy tlaci na roCni poplatky za udrzbu. Kazdy rok se vzdy
najde néco, co je tfeba vyménit, bez ohledu na zpUlsob pouziti. Ale spole¢nost
LEIBINGER je tu od toho, aby prodavala tiskarny, ne aby se snazila vydélat na
nahradnich dilech”

Spolecnosti Four Peaks a LEIBINGER jsou dobrymi partnery, protoze obé spole¢nosti
VE&fi, Ze Uspéch vychazi z kvality, coZz Gary vystizné shrnuje: ,KoneckoncU, nasi praci je
uvarit skvélé pivo a dostat ho k Ziznivym zakaznik(m. A kddovani by mélo byt takovy
jednoduchy ukol. Pokud je Citelné a opakovatelné a nemame prostoje, je to vSe, co
potfebujeme. A to se nam u spolecnosti LEIBINGER dafi jiz nékolik let.“
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Budova z ¢ervenych cihel na adrese 1340, 8" Street, Tempe, Arizona, méla v pribéhu
minulého stoleti mnoho vyuziti. Byla to tovarna na vyrobu ledu, mlékarna a dokonce i
nahravaci studio, nez nasla svou souc¢asnou roli jako 8" Street Brewery, AZ, domov
femeslného pivovarnictvi Four Peaks.



